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Karta Gwarancyjna



PL Szanowny Kliencie, dziekujemy za zakup produktéw Cerrad Sp.z 0.0.
Cerrad Sp. z 0. 0. posiada wszelkie prawem wymagane atesty, aprobaty i znaki zgodnosci na oferowane Produkty.
Producent gwarantuje wysoka jako$¢ sprzedanych produktow oraz zachowanie parametréw technicznych i uzytkowych
okreslonych w normie PN EN 14411 zat. G i H.

Cerrad Sp. z o.0. z siedzibga w howicach, ul. Radomska 49 B, udziela konsumentowi gwarancji na wlasne
produkty.
Gwaranqa udzielana jest na okres 6 lat od daty zakupu pfytek (szczegély na www.cerrad.pl/Gwarancja)
jest tylko na produkty | jmuje wady tkwigce w wyrobie.

beji tylko produk zgodnie z ich przeznazzemem, przez osoby wykwallﬁkowa-
ne, w sposéb zgodny ze sztuka budowlana. Przed utozeniem ptytek nalezy ¢ ich
wymiary poprzez poréwnanie plytek z réznych kartonéw. Po z plytek rekl; jed ace w/w pozycji nie beda
uwzgledniane.
Gwarancja nie s3 objete wady ke iewtasci zy ia, niewlasciwej konserwacji,
uszkodzen mechanicznych, zdarzen losowych.

WARUNKI GWARANCJI

1. Warunki udzielenia gwarancji s3 zgodne z obowigzujacymi przepisami polskiego prawa, w szczegélnoéci ustawg z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm. (w szczegdlnosci art. Od 577 do 581) oraz Ustawa z dnia
30.05.2014 r. 0 prawach konsumenta, Dz. U. 2014 nr 827
2. Reklamacje nalezy zgtasza¢ w punkcie zakupu plytek.
3. Reklamacja bedzie rozpatrywana w ramach gwarancji po przedstawieniu przez Klienta:
« poprawnie wypetnionej karty gwarancyjnej,
« rachunku zakupu z data sprzedazy,
« pisemnego zgtoszenia reklamacyjnego podajacego opis wad i ewentualny sposob montazu,
« innych dokumentéw zwiazanych z kosztami poniesionymi na montaz produktu i zakupu zwiazanych z tym materia-
tow, umozliwiajacych ustalenie producenta kleju lub zaprawy na ktora montowany byt produkt, a takze umozliwiajacych
ustalenie danych osoby dokonujacej montazu produktu,
« udostepnieniu reklamowanego produktu upowaznionemu pracownikowi CERRAD Sp. z 0.0 (pod rygorem utraty praw
wynikajacych z gwarancji).
4. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym
produkcie.
. Nie uwaza sie za wady fabryczne defektow spowodowanych w szczegélnosci:
« nieprawidtowym montazem i eksploatacja,
« zastosowaniem produktéw niezgodnie z ich przeznaczeniem,
« uszkodzeniem mechanicznym,
« przechowywaniem produktéw,
« wad powstatych wskutek zdarzer losowych
6. Uprawnienia gwarancyjne wygasaja w przypadku nie stosowania sie do zalecen producenta zawartych w Karcie
Gwarancyjnej.
7. W przypadku uznania reklamacji producent zobowiazuje sie¢ do wydania produktu wolnego od wad lub udzielenia
bonifikaty w terminie 30 dni od daty uwzglednienia reklamacji.
Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego
wynikajacych z rekojmi (dotyczy oséb fizycznych, ktérzy nabywaja produkt w celu niezwigzanym z dziatalnoscia
zawodowa lub gospodarcza).
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KARTA GWARANCYJNA

NUMER:

NUMER RACHUNKU:

DATA SPRZEDAZY:

SPECYFIKACJA PRODUKTU:

PODPIS SPRZEDAWCY

KWITUJE ODBIOR ORYGINALNIE OPAKOWANEGO TOWARU | POTWIERDZAM PRZYJECIE WARUNKOW
GWARANCJI.

PODPIS KLIENTA



