POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA

Giownym celem Cerrad Sp. z .0.0. jest nieustanny rozwéj poprzez produkcje i dostarczanie Klientom wysokiej jakosci
plytek i ksztattek ceramicznych.

Nasze zaangazowanie ukierunkowane jest na spefnianie potrzeb i oczekiwan Klientéw zgodnie z normami i
wymaganiami prawnymi i innymi (zaréwno z zakresu jakosci jak i ochrony srodowiska).

Réwnie waznym elementem naszej dziatalnosci i podjetym zobowigzaniem jest ochrona srodowiska i jego zasobéw,

w tym zapobieganie zanieczyszczeniom.
Chcemy to osiggnac realizujgc nastepujace cele strategiczne:

1. Rozwijac i doskonali¢ nasze wyroby

2. Wprowadzac innowacje w procesach wytwarzania

3. Szkoli¢ i motywowaé pracownikéw do lepszej jakosciowo pracy

4. Doskonalié proces utrzymania infrastruktury technologicznej

5. Podejmowacé aktywne dziatania minimalizujace negatywny wplyw na srodowisko w procesach
produkcyjnych i administracyjnych

6. Doskonali¢ Zintegrowany System Zarzadzania

Na kazdym pracowniku Cerrad Sp. z .0.0. niezaleznie od jego miejsca pracy, stanowiska czy sposobu zatrudnienia
spoczywa obowiazek znajomosci i zrozumienia wymagan jakosSciowych i Srodowiskowych, odpowiedzialnosci za
zapewnienie wysokiej jakosci wyrobéw i ustug oraz przestrzeganie zasad ochrony srodowiska, co przyczynia si¢ do
osiagniecia celow i zadan oraz realizacji naszej polityki. Musimy rozumieé i akceptowaé wymagania odbiorcow oraz

dziata¢ w poczuciu petnej odpowiedzialnos$ci za wykonang prace oraz srodowisko naturalne.

Majac petna swiadomosé tego, ze dalszy rozwéj Cerrad Sp. z 0.0. zalezy od zadowolenia Klientéw wdrozylismy,
utrzymujemy i ciggle doskonalimy System Zarzadzania Jakoscig zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO

9001:2015 oraz System Zarzadzania Srodowiskowego zgodny z PN-EN 1SO 14001:2015.
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